SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
Wielkopolskiego Centrum Neuropsychiatryczneqo
im. Oskara Bielawskieqo w KoS$cianie
w roku 2022

Dziatajac w oparciu o art. 45 ust. 4 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994r. o rachunkowosci (Dz.
U. z 2023r. poz. 120 z p6zn.zm.), przedstawiam sprawozdanie z dziatalno$ci Wielkopolskiego
Centrum Neuropsychiatrycznego im. Oskara Bielawskiego w Koscianie.

Sprawozdanie w swym zakresie zawiera:

I.  Przeglad dziatalnosci Centrum

I1. Obraz sytuacji finansowej

III. Omoéwienie kierunkow rozwoju Centrum w latach nastgpnych

|. Przeglad dzialalno$ci Centrum

1. Charakterystyka jednostki

Wielkopolskie Centrum Neuropsychiatryczne im. Oskara Bielawskiego w Koscianie
jest samorzadowa osobg prawng. Podmiotem tworzacym jest Sejmik Wojewodztwa
Wielkopolskiego. Centrum jest zarejestrowane w Krajowym Rejestrze Sadowym pod
numerem 0000054294, posiada nr REGON 411049324 i NIP 698-15-77-391. Wedtug
klasyfikacji PKD 2007 Centrum jest wykazywane w pozycji 8610Z. Ze wzgledu na wielko$¢
zatrudnienia Centrum zaliczane jest do przedsigbiorstw duzych.

Wielkopolskie Centrum  Neuropsychiatryczne, jako podmiot leczniczy niebedacy
przedsigbiorcg prowadzi 4 zaktady lecznicze:

a) Izba Przyje¢ — dla $wiadczen zdrowotnych w rodzaju stacjonarne i catodobowe

$wiadczenia zdrowotne - szpitalne (od 01.09.2022r.)

b) Centrum Zdrowia Psychicznego,

C) Wojewodzka Przychodnie Zdrowia Psychicznego,

d) Zaktad Psychiatryczny, Leczenia Uzaleznien i Rehabilitacji,
obejmujgce swym zakresem 7 jednostek (odrebny regon): Izbe Przyje¢, Centrum Zdrowia
Psychicznego, Wojewddzka Przychodni¢ Zdrowia Psychicznego, Zaktad Psychiatryczny,
Leczenia Uzaleznien i Rehabilitacji, Oddzial Psychiatryczny w Siekowie, Oddziat
Psychiatryczny w Woniesciu i Oddziat Leczenia Uzaleznien.
Dyrektorem Centrum jest od 1990 roku Marian Zalejski.
Centrum jest wlascicielem gruntow, budynkéw 1 budowli, w ktorych dziata.

2. Zakres dzialalno$ci medycznej Centrum

W 2022r. Wielkopolskie Centrum Neuropsychiatryczne w Koscianie realizowato
umowy o udzielanie $§wiadczen opieki zdrowotnej zawarte z Narodowym Funduszem
Zdrowia w nastgpujacych obszarach:

a) opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien w zakresie lecznictwa calodobowego,

dziennego, ambulatoryjnego, leczenia srodowiskowego domowego oraz izby

przyjec,



b) rehabilitacja lecznicza - leczenie calodobowe oraz dzienne,

c¢) ambulatoryjna opieka specjalistyczna - poradnia neurologiczna.
W ramach ushug medycznych Centrum wykonywalo réwniez badania EEG, EKG, USG
Doppler. W 2022r. zdarzyty sie¢ sporadyczne ustugi medyczne dla innych podmiotow i oséb
prywatnych oraz obserwacja sadowa i transporty medyczne pacjentéw do sadu.
Swiadczenia zdrowotne Centrum wykonywalo w 13 oddziatach catodobowych, w 3
oddziatach pobytu dziennego, Wojewoddzkiej Przychodni Zdrowia Psychicznego oraz w
ramach Zespotu Leczenia Srodowiskowego Domowego.
Bazg t6zkowa Centrum tworzyty oddziaty psychiatryczne, w tym oddziat psychiatrii sgdowej
(od 01.09.2022r.), oddzialy leczenia uzaleznien, oddziat leczenia alkoholowych zespolow
abstynencyjnych i oddziat rehabilitacji neurologicznej. W ramach oddzialéw dziennych
funkcjonowaty w Centrum: oddziat psychiatryczny, oddziat rehabilitacyjny oraz oddziat
terapii uzaleznienia od alkoholu.
W lecznictwie ambulatoryjnym Centrum $wiadczyto porady w ramach poradni zdrowia
psychicznego, poradni terapii uzaleznien i wspéotuzaleznienia oraz poradni neurologiczne;j.
W ramach leczenia Srodowiskowego domowego $wiadczone byly porady psychiatryczne,
pomoc psychoterapeutyczna i opieka pielggniarska.

Wigkszo$¢ oddziatow zlokalizowanych jest w gtownej siedzibie Centrum, tj. przy pl.
Paderewskiego 1A. Wojewodzka Przychodnia Zdrowia Psychicznego wraz z zespotem
poradni miesci si¢ na terenie gldéwnej siedziby, z wejsciem od ul. Bernardynskiej 4.

Centrum realizowato takze §wiadczenia opieki zdrowotnej w oddziale mieszczacym si¢ przy
ul. Smigielskiej 53 (Oddziat Leczenia Uzaleznien), w oddziale psychiatrycznym w Siekowie,
gmina Przemet oraz w oddziale psychiatrycznym w Wonie$ciu, gmina Smigiel.

Glownym zrédtem przychodéw Centrum sg przychody z tytutu realizacji uméw z NFZ.

W roku 2022 Centrum wykonato ogétem 104,66% $wiadczen zdrowotnych wynikajacych
z kontraktu z NFZ. Wykonane $wiadczenia zdrowotne przekraczajace kontrakt na rok 2022
w wybranych zakresach, w kwocie tacznej 3.314.034,51 zt zostaty zaliczone przez NFZ na
poczet splaty otrzymanych w 2020 i 2021 roku zaliczek. Na dzien bilansowy wartos¢
nierozliczonych zaliczek wobec NFZ wyniosta 1.818.338,18 zi. Termin na rozliczenie
zaliczek poprzez wykonanie dodatkowych §wiadczen zdrowotnych minie z koncem 2023r.

Ponizej przedstawiono w formie tabelarycznej srednie wykorzystanie 16zek w 2022r.

L.p. %
P Nazwa oddziatu % realizacji Ilo$¢ tozek | wykorzystania
kontraktu z NFZ 16zek
Oddziaty psychiatryczne catodobowe (og6lne i od 88%
1 | psychiatria sadowa) 106,04% 401 do 102%
2 | Oddziat rehabilitacji neurologicznej 102,83% 25 73,9%
od 96%
3 | Oddziatly leczenia uzaleznien 99,44% 90 do 102,3%
Oddzial leczenia alkoholowych zespotow
4 | abstynencyjnych. 104,8% 34 80,9%
Razem 104,85%

Na dzien 31 grudnia 2022 roku $redni czas oczekiwania na przyj¢cie do oddziatu leczenia
uzaleznien wynosit 14 dni, do oddziatu leczenia uzaleznien II wynosit 20 dni, do oddziatu
dziennego rehabilitacji 102 dni (przypadki pilne) lub 240 dni (przypadki stabilne).
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Przyjecie do oddziatu rehabilitacji neurologicznej odbywato si¢ w terminie do 359 dni, z
wyjatkiem skroconego czasu oczekiwania na przyjecie w przypadkach bezposredniego
skierowania do oddzialu rehabilitacji neurologicznej z innego oddzialu szpitalnego, gdy
uzgodniono termin przyjecia w okresie 30 dni od wypisu. Przyjecia do oddziatow
psychiatrycznych catlodobowych odbywaty si¢ w terminie $rednio do 23 dni, a do oddziatu
psychiatrycznego dziennego w terminie do 27 dni. W 2022 roku w dniu zgloszenia
$wiadczone byly porady w poradni zdrowia psychicznego, poradni terapii uzaleznien |
wspotuzaleznienia oraz nastgpowaly przyjecia do oddziatu psychiatrii sadowej, oddzialu
leczenia alkoholowych zespolow abstynencyjnych 1 do oddzialu dziennego terapii
uzaleznienia od alkoholu. Kolejki oczekiwan nie bylo réwniez w zakresie porad w ramach
zespotu leczenia $rodowiskowego domowego. Sredni czas oczekiwania na przyjecie do
poradni neurologicznej wynosit natomiast 18 dni.

3. Dziatalno$¢ pozamedyczna

Dziatalno§¢ pozamedyczna polegajaca na wynajmie pomieszczen, dzierzawie,
optatach za parkowanie itp. stanowita niewielkg, w poréwnaniu do dzialalnoSci statutowej,
czg$¢ funkcjonowania Centrum. Wplywy z tej aktywno$ci wyniosty 536.832,19 zi, co
stanowito 0,8% ogotu przychodow Centrum w 2022 roku.

4. Inwestycje i zakupy inwestycyjne oraz remonty

W roku objetym sprawozdaniem Wielkopolskie Centrum Neuropsychiatryczne
konsekwentnie, tak jak w latach ubieglych, prowadzitlo prace inwestycyjne zwigzane
z modernizacja swojego mienia.

W 2022 roku kontynuowano realizacj¢ zadania wieloletniego polegajacego na
adaptacji budynku oddziatu Willa IV na Oddziat Leczenia Uzaleznien. Zadanie zaplanowano
do wykonania w latach 2021-2023. W ramach |l etapu prac, w roku 2022 zakonczono prace
rozbidrkowe 1 wigkszo$¢ robot murowych, wykonano podtoze i izolacje posadzek, wykonano
wigkszo$¢ tynkow S$ciennych oraz konstrukcje dachu wraz z deskowaniem dachowym i
fatowaniem, kominami, obrobkami blacharskimi i montazem okien dachowych. Rozpoczeto
pokrywanie dachu dachdéwkg. Ponadto wykonano cz¢$¢ instalacji wodno-kanalizacyjnej,
wentylacyjnej, centralnego ogrzewania, klimatyzacyjnej oraz elektrycznej i teletechnicznej.
Rozpoczgto prace przy tarasach zewnetrznych oraz elewacji, tj. zaizolowano $ciany
zewngtrzne piwnic, oczyszczono powierzchni¢ muréw, wymieniono uszkodzone cegly
I wmontowano wzmocnienia muréw. Realizacja zadania w roku objetym sprawozdaniem
kosztowata 3.894.612 zt, z czego dofinansowanie dotacyjne Wojewddztwa Wielkopolskiego
stanowito 3.869.605,53 zt (99,36%).

W celu obnizenia kosztow energii elektrycznej rozpoczg¢to 1 zakohczono w
analizowanym okresie zadanie polegajace na zaprojektowaniu, dostawie 1 montazu bloku
kogeneracyjnego stuzacego do wytwarzania energii cieplnej i cieptej wody dla potrzeb
oddzialow leczenia uzaleznien. Warto$¢ poniesionych naktadéw wyniosta 3.399.500 zt.
Dofinansowanie budzetu Wojewodztwa Wielkopolskiego stanowito 3.397.000 z1, tj. 99,93%.

W pomieszczeniach Apteki szpitalnej zamontowano urzadzenia klimatyzacyjne
zapewniajgce utrzymanie odpowiedniej temperatury. Zadanie o wartosci 18.696 zi
zrealizowano ze srodkow wtasnych Centrum.

W oddziale psychiatrii sadowej, ktory rozpoczat funkcjonowanie we wrzesniu 2022r.
(wczesniej oddziat psychiatryczny ogolny Willa IV) zamontowano monitoring (9.707,16 zt) i
kraty zabezpieczajace okna (11.193 zt).



W 2022 roku Centrum uzyskato ze $rodkéw Funduszu Przeciwdzialania COVID-19
dofinansowanie dziatan w celu podniesienia poziomu bezpieczenstwa systemow
teleinformatycznych §wiadczeniodawcy w kwocie 349.737,28 zi. W ramach realizacji
zadania zakupiono serwer aplikacyjny, UTM, NAS, przelgczniki sieciowe oraz
oprogramowanie wirtualizacyjne i backupowe. Wartos¢ catkowita zakupionego sprzgtu i
oprogramowania wyniosta 463.705,32 zt. Srodki wiasne w kwocie 113.968,04 zt stanowity
24,58% wartoS$ci catego zadania.

W 2022 roku Centrum zakupito z wiasnych $rodkoéw drobny sprzet, m.in. centralke
telefoniczng dla Oddzialu Leczenia Uzaleznien, sprzet kuchenny na potrzeby kuchni
szpitalnej oraz licencje oprogramowania Windows w tacznej kwocie 24.015,75 zt.

Ogoétem zrealizowane w 2022 roku zadania inwestycyjne i dokonane zakupy
inwestycyjne kosztowaty Centrum 7.821.429,23 zi, z czego 92,91% stanowity $rodki
Wojewodztwa Wielkopolskiego, a 4,47% s$rodki pochodzace z Funduszu Przeciwdziatania
COVID-19. Udziat srodkow wtasnych Centrum w ogoélnej kwocie naktadow inwestycyjnych
wyniost 205.086,42 zt, co stanowito 2,62%.

W 2022 roku Centrum przystapito takze do realizacji zadania dotacyjnego
polegajacego na opracowaniu dokumentacji  projektowej przebudowy oddziatu
psychiatrycznego w Siekowie. Wskutek nierzetelnego dziatania projektanta, ktory
wprowadzit Centrum w blad poprzez dostarczenie niekompletnej dokumentacji projektowej,
tj. bez wymaganego pozwolenia konserwatorskiego na prace budowlane objete projektem,
zadanie nie zostalo zrealizowane. Odstgpienie przez Centrum od umowy z winy projektanta
zaskutkowalo naliczeniem kary w kwocie 29.440 zi, ktora projektant zaptacit w styczniu
2023r.

W 2022 roku Centrum dokonywato wylacznie niezbgdnych remontéw sfinansowanych
ze $rodkoéw wiasnych 1 sSrodkéw Wojewddztwa Wielkopolskiego. Warto$¢ przeprowadzonych
remontéw wyniosta 896.511,53 zt.

W oddziale psychiatrycznym w Woniesciu zrealizowano V etap  wymiany
uszkodzonej stolarki okiennej na nowa. Prace kosztowaty 50.280,05 zi, z czego 49.000,00 zt
stanowito dofinansowanie z budzetu Wojewodztwa Wielkopolskiego. W 2022 roku
realizowano rowniez kolejny etap wymiany stolarki okiennej w oddziale psychiatrycznym w
Siekowie. III etap prac kosztowal 299.914,92 zl, z czego udzial budzetu Wojewodztwa
Wielkopolskiego wyniost 299.000,00 zt.

Na prace remontowe, naprawcze i konserwacyjne dzwigéw windowych, kotlowni,
monitoringu i innych instalacji i urzadzen elektrycznych przeznaczono 167.370,90 zt. Prace
zwigzane z serwisem instalacji 1 urzadzen wentylacyjnych oraz klimatyzacyjnych kosztowaly
39.266,12 zt. Przeglady budynkow, budowli, instalacji 1 urzadzen technicznych stanowity
wydatek Centrum w kwocie 103.042,45 zi. Naprawa i konserwacja sprzetu biurowego,
urzadzen kuchennych, aparatury medycznej 1 innych urzadzen technicznych zwigzanych z
obstuga majatku Centrum kosztowata 62.640,82 zi. Prace malarskie i drobne prace
remontowe polegajace na odmalowaniu wybranych pomieszczen w oddziatach szpitalnych
oraz pomieszczen kuchni gltéwnej zgodnie z wytycznymi inspekcji sanitarnej kosztowatly
lacznie 70.485,37 zi. Pozostate prace remontowe, naprawcze 1 konserwacyjne wykonane w
2022 roku kosztowaty 103.510,90 zt.

5. Sprawy kadrowe i place

Przecietna liczba zatrudnionych w roku 2022 wynosita 433,26 etatow, a przecigtne
wynagrodzenie miesigczne brutto wynosito 7.437 zt.
Na podstawie umowy o prace zatrudnionych byto 451 pracownikow (stan na 31.12.2022r.).
W ramach innych form zatrudnienia — na umowy cywilno-prawne Centrum zatrudnialo w
2022 roku 12 os6b. W ramach umowy zlecenia pracowato w 2022 roku 6 osob.



Pracownicy dziatalnosci podstawowej stanowili 86,77 % ogoétu zatrudnionych,

pracownicy administracyjno-ekonomiczni 7,23 %, a pracownicy stuzb gospodarczych 6 %
liczby zatrudnionych.
Srednie zatrudnienie w 2022 roku byto zblizone do poziomu z roku 2021 — spadek o 1,43
etatu. W grupie pielegniarek zatrudnienie spadto o 7,354 etatu, tj. 3,6%. Wzrost ilosci etatow
zanotowano w grupie lekarzy (3,045 etatu, tj. 7,06%) i pozostatego personelu medycznego
(2,944 etatu, tj. 2,42%).

Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych na dzien 1 stycznia 2022 roku wynosit
1.188.064,36 zi. Poniewaz w 2022r., na podstawie regulaminu wynagradzania, nie dokonano
odpisu na ZFSS, wiec dotychczasowe $rodki funduszu zwigkszyty sie tylko o odsetki
bankowe i odsetki od pozyczek w kwocie tgcznej 44.761,03 zi.

W kosztach ZFSS najwicksza pozycje — 97,25% (tj. 425.530 zt) stanowity doptaty do
wezasow indywidualnych ,,pod grusza”. Na dzien 31 grudnia 2022 roku stan ZFSS wyniost
795.258,65 7t .

W roku objetym sprawozdaniem Centrum zawarto 12 nowych uméw z pracownikami,
dotyczacych podnoszenia kwalifikacji zawodowych na réznego rodzaju kursach, szkoleniach,
stazach i specjalizacjach. W trakcie roku realizowaly si¢ rowniez umowy zawarte z
pracownikami we wczesniejszym okresie (44 umowy). Czes¢ szkolen z uwagi na pandemie
COVID-19 i stan zagrozenia epidemicznego odbywala si¢ w systemie on-line. Centrum
pokrywalo pracownikom korzystajacym z jednego lub kilku szkolen, pod warunkiem
przepracowania okreslonego czasu po ukonczeniu szkolenia, 100% wszystkich kosztéw
szkolenia lub 90% kosztow szkolenia, 75% kosztow przejazdu i ok. 80 zl/dobg kosztow
zakwaterowania i wyzywienia. Z tego tytutu Centrum poniosto w 2022 roku koszty w ogolne;j
kwocie 70.014,17 zt.

I1. Obraz sytuacji finansowej

Sytuacja finansowa Centrum w roku 2022 byta tak samo trudna, jak w roku 2021.

W odroéznieniu od lat 2019-2021 udato si¢ Centrum zakonczy¢ rok 2022 zyskiem finansowym
netto w kwocie 497.615,37 zt. Jednakze duza czgs¢ przychodow z NFZ, stanowigca
wykonanie ponad kontrakt roku 2022, w kwocie 3.314.034,51 zt zostata zaliczona przez NFZ
na poczet splaty zaliczek z 2020 i 2021 roku. Brak wplywu $rodkéw pienigznych w
powyzsze] kwocie przy ponoszonych wyzszych kosztach zwigzanych m.in. z wigksza iloscig
Swiadczonych ustug zdrowotnych oraz z wysokimi cenami energii i1 art. spozywczych
spowodowato, ze w ciggu roku Centrum borykato si¢ z problemem utrzymania biezacej
ptynnosci finansowej. Zachowanie plynnosci przez Centrum w 2022 roku bylo mozliwe
dzieki zawarciu z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych umow o roztozenie na raty naleznosci
z tytulu skladek za miesigc luty i marzec. Umowa nr 260000/00514/22R przewiduje
comiesieczng splate raty sktadek w okresie od maja 2022r. do kwietnia 2025r., a umowa nr
260000/00745/22R w okresie od czerwca 2022r. do maja 2025r.

Gospodarka finansowa Wielkopolskiego Centrum Neuropsychiatrycznego w
Koscianie prowadzona byta w oparciu o plan finansowy. W 2022 roku zrealizowano 100,96%
przychodéw zaplanowanych. Gtowng pozycje przychodow Centrum w 2022 roku stanowity
przychody z tytutu realizacji uméw z NFZ (89,92% ogotu przychodow zrealizowanych).
Pozostate przychody z dziatalno$ci statutowej medycznej i niemedycznej stanowity 0,86%
og6hu przychodow, przychody finansowe wyniosty 0,11%, a pozostate przychody operacyjne
9,11% ogotu przychodéw. Koszty poniesione przez Centrum w 2022 roku stanowity 99,26%
ogbéhu przychodow 2022 roku. Najwigksza pozycje kosztéw stanowily wynagrodzenia wraz z
narzutami, tj. m.in. sktadkami ZUS i wyniosty 69,34% ogoétu kosztoéw. Duzym obcigzeniem
dla Centrum sg rosnagce koszty wynagrodzen zwigzane z realizacja zapisOw ustawy z dnia 8
czerwca 2017 r. o sposobie ustalania najnizszego wynagrodzenia zasadniczego pracownikow
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wykonujacych zawody medyczne zatrudnionych w podmiotach leczniczych oraz ze wzrostem
najnizszego wynagrodzenia, co ma rowniez wptyw na duzy wzrost kosztow ustug obcych.
Dodatkowo w 2022 roku Centrum borykato si¢ z rosngcymi kosztami energii elektrycznej i
innych materialdw niezbednych do realizacji ustug. W trakcie roku koszt artykutow
spozywczych kupowanych na potrzeby kuchni szpitalnej Centrum wzrdst o ok. 50%.

Na dzien 31.12.2022r. Centrum dysponowalto funduszem zatozycielskim w wysokosci
6.387.179,05 zt. Fundusz zaktadu (fundusz zapasowy) ma od 2021r. zerowa warto$¢.
Na dzien bilansowy kapitaty wtasne Centrum obnizata nierozliczona strata z 2020 1 2021 roku
w kwocie tacznej 3.511.328,72 zt. Zysk netto za 2022r. zostanie przeznaczony na zwigkszenie
funduszu zaktadu, z ktorego pokryta bedzie strata netto za 2020r. i czg$¢ straty netto za 2021r.

W sprawozdaniu nie omoéwiono poszczegolnych pozycji bilansowych oraz
szczegdtowych kategorii przychodow i kosztow, bowiem sg one przedstawione w informacji
dodatkowej do bilansu za rok 2022.

III. Omowienie kierunkow rozwoju Centrum w latach nastepnych

Centrum zaktada, ze w 2023 roku i latach nastgpnych bedzie kontynuowalo swoja
dziatalno$¢ w zakresie zblizonym do aktualnego.

Jednakze, w duzej mierze dziatalno$¢ Centrum w latach nastepnych uzalezniona bedzie od
zmian jakie zajdg w globalnej gospodarce wskutek trwajacej wojny w Ukrainie, wysokiej
inflacji oraz epidemii wirusa COVID-109.

Trudnosci w gospodarce krajowej i1 $wiatowej beda mialy wpltyw na funkcjonowanie
wszystkich podmiotéw, takze podmiotéw leczniczych. Szukanie oszczednosci w sektorze
stuzby zdrowia moze mie¢ wplyw na decyzje o charakterze organizacyjnym skutkujace
ograniczeniem zakresu realizowanych §wiadczen.

Wysokie ceny paliw, oleju opalowego, gazu, energii na rynkach globalnych i rynku
krajowym beda wptywaly bezposrednio na koszty $wiadczonych ustug zdrowotnych i
posrednio przez ich wptyw na wzrost cen towardw i ushug.

Trudno$ci finansowe Centrum, spowodowane m.in. rosngcymi kosztami osobowymi,
obserwowane od 2019 roku bedg si¢ w latach nastgpnych nasilaty.

Finansowanie $wiadczen przez NFZ, nienadgzajace za rosngcymi kosztami podmiotu
doprowadzi do pogorszenia wskaznikow zadtuzenia i wyptacalnosci Centrum. Problemy z
utrzymaniem biezacej ptynnosci finansowej, zawieranie uktadow ratalnych z ZUS w zakresie
sptaty zobowigzan beda miaty negatywne konsekwencje w latach nastgpnych. Kumulujace si¢
zobowigzania mogg doprowadzi¢ do catkowitej utraty zdolnosci Centrum do regulowania
swoich zobowigzan.

Sektor ochrony zdrowia nie moze tez liczy¢ na wsparcie ze strony bankéw w zakresie np.
finansowania biezacej dziatalnosci kredytami, z uwagi na traktowanie tego sektora przez
banki jako obarczonego duzym ryzykiem.

Nie bez znaczenia dla funkcjonowania Centrum begdzie miata rowniez sytuacja na

rynku pracy. Trudno$ci z jakimi do tej pory borykato si¢ Centrum w zakresie znalezienia
lekarzy specjalistow beda sie nasila¢. Dodatkowo, Centrum dostrzega tez inne problemy, z
ktorymi przyjdzie mu si¢ zmierzy¢: rosngca Srednia wieku personelu, trudnosci z
obsadzeniem stanowisk kierowniczych w oddziatach, odejscie personelu medycznego do
lepiej optacanego lecznictwa ambulatoryjnego, problemy ze znalezieniem wykwalifikowanej
kadry administracyjno-technicznej.
Zasoby ludzkie zawsze byly duzym atutem Centrum. Pracownicy dysponujg odpowiednim
doswiadczeniem 1 kwalifikacjami, ktére uzupetniajg w ramach réznych form ksztatcenia.
Wiasciwa polityka kadrowa bedzie miala duzy wpltyw na funkcjonowanie Centrum w
przysztosci.



W roku 2023 i latach nastgpnych Centrum w dalszym ciggu begdzie kontynuowaé polityke
outsourcingu (pralnia, diagnostyka laboratoryjna, ustuga sprzgtania, transport wewngtrzny,
transport medyczny, itp.). Rosnace koszty osobowe firm, zwigzane m.in. z Systematycznym
wzrostem wynagrodzenia minimalnego oraz wysokg inflacjg w gospodarce, powoduja jednak
automatyczny wzrost kosztow ustug obcych w Centrum.

Sytuacja finansowa Centrum w latach nastgpnych w duzej mierze warunkowana
bedzie sytuacja finansowa gtoéwnego ptatnika — Narodowego Funduszu Zdrowia. Wysokos¢
kontraktow zawieranych z Narodowym Funduszem Zdrowia, poziom ich realizacji przez
Centrum w korelacji ze stalymi kosztami osobowymi Centrum zadecyduje o funkcjonowaniu
Centrum i jego ptynnosci finansowej w przysztosci.

W roku 2023 i latach nastgpnych Centrum planuje dalszg realizacje programu
dostosowujacego infrastrukture budowlang do wymogow rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 26 czerwca 2012r. w sprawie szczegotowych wymagan, jakim powinny odpowiadad
pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza. Od 2021 roku
trwajg prace budowlane zwigzane z przebudowe oddziatu Willa IV na Oddziat Leczenia
Uzaleznien. Na realizacje tego zadania w latach 2021-2023 przewidziano dofinansowanie ze
strony Wojewddztwa Wielkopolskiego w kwocie 9.880.046 zi. Modernizacji wymagaja
jeszcze oddziat psychiatryczny im. Conolly i oddziat psychiatryczny w Siekowie. Jednakze
dalsze dziatania modernizacyjne Centrum uzaleznione begda od wsparcia podmiotu
tworzacego.

Centrum nieustannie dazy do utrzymania wysokiego poziomu funkcjonowania oraz
jakos$ci udzielanych $wiadczen zdrowotnych. Jakos$¢ ustug stanowi bowiem o atrakcyjnosci
oferty na udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej. Dzigki wdrozonemu Systemowi
Zarzadzania Jakos$cia zgodnie ze standardem normy I1SO 9001:2015 nieustannie doskonalone
sa obowiazujace w Centrum procedury. Celem podstawowym jest dazenie do
uporzadkowania dziatan i1 zapewnienia powtarzalnej i zawsze jak najwyzszej jakoSci
$wiadczonych ustug.

Posiadanie certyfikatu zgodnosci systemu zarzadzania jest waznym priorytetem w polityce
zarzadzania Centrum. Poza tym, to wciaz istotny warunek przy podpisywaniu z Narodowym
Funduszem Zdrowia kontraktéw na udzielanie §wiadczen opieki zdrowotne;j.

Dodatkowo Centrum posiada certyfikat zgodnosci Systemu Bezpieczenstwa Informatycznego
znormg ISO/IEC 27001.

Ze wzgledu na trudng sytuacje finansowg Centrum zrezygnowato w 2022r. z recertyfikacji w
zakresie posiadanego w latach 2015-2021 Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng
Pracy zgodnie z normag BS OHSAS 18001 oraz Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
Zywnosci wg normy ISO 22000.

Koscian, 26.05.2023r.



