SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
Wielkopolskiego Centrum Neuropsychiatryczneqo
im. Oskara Bielawskieqo w KoS$cianie
w roku 2021

Dziatajac w oparciu o art. 45 ust. 4 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994r. o rachunkowosci (Dz.
U. z 2021r. poz. 217 z pézn.zm.), przedstawiam sprawozdanie z dziatalno$ci Wielkopolskiego
Centrum Neuropsychiatrycznego im. Oskara Bielawskiego w Koscianie.

Sprawozdanie w swym zakresie zawiera:

I. Przeglad dziatalnosci Centrum

I. Obraz sytuacji finansowej

III. Omoéwienie kierunkow rozwoju Centrum w latach nastgpnych

|. Przeglad dzialalno$ci Centrum

1. Charakterystyka jednostki

Wielkopolskie Centrum Neuropsychiatryczne im. Oskara Bielawskiego w Koscianie
jest samorzadowa osobg prawng. Podmiotem tworzacym jest Sejmik Wojewodztwa
Wielkopolskiego. Centrum jest zarejestrowane w Krajowym Rejestrze Sadowym pod
numerem 0000054294, posiada nr REGON 411049324 i NIP 698-15-77-391. Wedlug
klasyfikacji PKD 2007 Centrum jest wykazywane w pozycji 8610Z. Ze wzgledu na wielkos¢
zatrudnienia Centrum zaliczane jest do przedsigbiorstw duzych.

Wielkopolskie Centrum  Neuropsychiatryczne, jako podmiot leczniczy niebedacy
przedsigbiorcag prowadzi 3 zaktady lecznicze:

a) Centrum Zdrowia Psychicznego,

b) Wojewodzkg Przychodnie Zdrowia Psychicznego,

C) Zaktad Psychiatryczny, Leczenia Uzaleznien i Rehabilitacji,
obejmujgce swym zakresem 6 jednostek (odrgbny regon): Zaktad Psychiatryczny, Leczenia
Uzaleznien 1 Rehabilitacji, Oddziat Psychiatryczny w Siekowie, Oddziat Leczenia
Uzaleznien, Wojewodzka Przychodnie Zdrowia Psychicznego, Centrum Zdrowia
Psychicznego i Oddziat Psychiatryczny w Woniesciu.
Dyrektorem Centrum jest od 1990 roku Marian Zalejski.
Centrum jest wlascicielem gruntow, budynkéw 1 budowli, w ktorych dziata.

2. Zakres dziatalno$ci medycznej Centrum

W 2021r. Wielkopolskie Centrum Neuropsychiatryczne w Koscianie realizowato
umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej zawarte z Narodowym Funduszem
Zdrowia w nastgpujacych obszarach:

a) opieka psychiatryczna i leczenie uzaleznien w zakresie lecznictwa catodobowego,
dziennego, ambulatoryjnego, leczenia srodowiskowego domowego oraz izby
przyjec,

b) rehabilitacja lecznicza —leczenie catlodobowe oraz dzienne,

c¢) ambulatoryjna opieka specjalistyczna - poradnia neurologiczna.



W ramach ushug medycznych Centrum wykonywalo réwniez badania EEG, EKG, USG
Doppler. W 2021r. zdarzyty sie¢ sporadyczne ustugi medyczne dla innych podmiotow i oséb
prywatnych oraz obserwacja sadowa i transporty medyczne pacjentéw do sadu.

Swiadczenia zdrowotne Centrum wykonywalo w 13 oddziatach catodobowych, w 3
oddziatach pobytu dziennego, Wojewodzkiej Przychodni Zdrowia Psychicznego oraz w
ramach Zespotu Leczenia Srodowiskowego Domowego.

Baze 16zkowa Centrum tworzyty oddzialy psychiatryczne, oddzialy leczenia uzaleznien,
oddziat leczenia alkoholowych zespotdow abstynencyjnych i oddzial rehabilitacji
neurologicznej. W ramach oddzialéw dziennych funkcjonowaly w Centrum: oddziat
psychiatryczny, oddziat rehabilitacyjny oraz oddzial terapii uzaleznienia od alkoholu.

W lecznictwie ambulatoryjnym Centrum $wiadczyto porady w ramach poradni zdrowia
psychicznego, poradni terapii uzaleznien i wspotuzaleznienia oraz poradni neurologicznej.

W ramach leczenia Srodowiskowego domowego $wiadczone byly porady psychiatryczne,
pomoc psychoterapeutyczna i opieka pielggniarska.

Wigkszos¢ oddziatdow zlokalizowanych jest w glownej siedzibie Centrum, tj. przy pl.
Paderewskiego 1A. Wojewoddzka Przychodnia Zdrowia Psychicznego wraz z zespotem
poradni miesci si¢ na terenie gtdéwnej siedziby, z wejSciem od ul. Bernardynskiej 4.

Centrum realizowalo takze $§wiadczenia opieki zdrowotnej w oddziale mieszczacym si¢ przy
ul. Smigielskiej 53 (Oddziat Leczenia Uzaleznien), w oddziale psychiatrycznym w Siekowie,
gmina Przemet oraz w oddziale psychiatrycznym w Wonieéciu, gmina Smigiel.

Gléwnym Zrédlem przychodow Centrum sg przychody z tytutu realizacji umow z NFZ.

W roku 2021 wskutek pandemii COVID-19 Centrum wykonato ogdélem ok. 86,58%
swiadczen zdrowotnych wynikajacych z kontraktu z NFZ. Do petnej realizacji umowy z NFZ
zabrakto realizacji $wiadczen o wartos$ci tgcznej ok. 5,936 min zt.

Wszystkie oddziaty catodobowe borykaly si¢ w 2021r. z problemem niepelnego obtozenia
16zek. Wystepowanie zakazen wsrdd pacjentdw, koniecznos¢ izolacji nowo przyjmowanych
pacjentow, odwotywanie przez pacjentow planowanych hospitalizacji spowodowato mniejsze
wykonanie §wiadczen zdrowotnych 1 tym samym mniejsze przychody z NFZ. Brak peinej
realizacji kontraktu stanowit gldwna przyczyne poniesionej przez Centrum w 2021 roku
straty.

Ponizej przedstawiono w formie tabelarycznej srednie wykorzystanie t6zek w 2021r.

L.p. ) Tlos¢ %
Nazwa oddziatu % realizacji tozek wykorzystania
kontraktu z NFZ tozek

od 76,5%
1 | Oddziaty psychiatryczne catodobowe 84,1% 401 do 95,8%
2 | Oddziat rehabilitacji neurologicznej 96,5% 25 74,1%
3 | Oddziat leczenia uzaleznien 94,8% 55 95,9%
4 | Oddziat leczenia uzaleznien 11 98,5% 35 98,5%

Oddziat leczenia alkoholowych zespolow
5 |abstynencyjnych. 66,7% 34 65,8%
Razem 85,2%

Na dzien 31 grudnia 2021 roku $redni czas oczekiwania na przyj¢cie do oddziatu leczenia
uzaleznien wynosit 11 dni, do oddziatu leczenia uzaleznien II wynosit 23 dni, do oddziatu
rehabilitacji neurologicznej 269 dni, do oddziatu dziennego rehabilitacji 169 dni. Przyjecie do
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oddziatow psychiatrycznych catodobowych odbywato si¢ w terminie $rednio do 27 dni, a do
oddziatu psychiatrycznego dziennego w terminie do 13 dni. W 2021 roku w dniu zgloszenia
$wiadczone byly porady w poradni zdrowia psychicznego, poradni terapii uzaleznien |
wspoétuzaleznienia oraz nastgpowaly przyjecia do oddziatu leczenia alkoholowych zespotow
abstynencyjnych i do oddziatu dziennego terapii uzaleznienia od alkoholu. Kolejki oczekiwan
nie bylo réwniez w zakresie porad w ramach zespotu leczenia srodowiskowego domowego.
Sredni czas oczekiwania na przyjecie do poradni neurologicznej wynosit natomiast 30 dni.

3. Dziatalno$¢ pozamedyczna

Dziatalno$§¢ pozamedyczna polegajaca na wynajmie pomieszczen, dzierzawie,
optatach za parkowanie itp. stanowita niewielkg, w poréwnaniu do dzialalno$ci statutowej,
cze¢$¢ funkcjonowania Centrum. Wplywy z tej aktywnoSci wyniosty 559.270,31 zi, co
stanowito niecaty 1% ogotu przychodow Centrum w 2021 roku.

4. Inwestycje i zakupy inwestycyjne oraz remonty

W roku objetym sprawozdaniem Wielkopolskie Centrum Neuropsychiatryczne
prowadzito prace inwestycyjne zwigzane z modernizacja Sw0jego majatku w zakresie
zdecydowanie mniejszym niz w latach poprzednich.

W 2021 roku rozpoczeto realizacje zadania wieloletniego polegajacego na adaptacji
budynku oddziatu Willa IV na Oddzial Leczenia Uzaleznien. Zadanie zaplanowano do
wykonania w latach 2021-2023. I etap robdt obejmowat prace rozbiorkowe. Skuto stare tynki,
zdemontowano zbedne instalacje, rozebrano schody na jednej z klatek schodowych w celu
przygotowania prac do budowy szybu windowego. Rozpoczgto rowniez prace murowe.
Odkopano budynek oddzialu i wykonano izolacj¢ przeciwwodng oraz dokonano przylacza
sieci kanalizacyjnej i wodociggowej. Realizacja zadania w roku objetym sprawozdaniem
kosztowala 939.948 zt, z czego dofinansowanie dotacyjne Wojewddztwa Wielkopolskiego
stanowito 852.000 zt (90,64%).

W pomieszczeniach archiwum zakladowego wykonano system wentylacji
zapewniajacy utrzymanie odpowiedniego mikroklimatu. System objal jednostke sterujaca
oraz kanaly wentylacyjne i zostal zamontowany w obrebie calego archiwum. Warto$é
naktadow wylacznie ze srodkow wlasnych wyniosta 149.500 zt.

W oddziale psychiatrycznym Willa VI zamontowano urzadzenia klimatyzacyjne w
celu obnizenia w okresie letnim wysokich temperatur panujacych na poddaszu budynku. Na
ten cel przeznaczono ze $rodkow wiasnych Centrum kwote 22.164,60 zt. Z powodu braku
srodkow finansowych zrezygnowano z wykonania tego samego zakresu zadania w Oddziale
Leczenia Uzaleznien II i Oddziale Leczenia Alkoholowych Zespoléw Abstynencyjnych.

W 2021 roku Centrum zakupito z wlasnych $rodkéw drobny sprzet, m.in. 20
komputeréw oraz licencje oprogramowania Microsoft Office w tacznej kwocie 74.172,29 zt.

Ogoétem zrealizowane w 2021 roku zadania inwestycyjne i dokonane zakupy
inwestycyjne kosztowaty Centrum 1.185.784,89 zi, z czego 71,85% stanowity S$rodki
Wojewddztwa Wielkopolskiego. Udziat srodkéw wiasnych Centrum w ogolnej kwocie
naktadow inwestycyjnych wyniost 333.784,89 zt, co stanowito 28,15%.

W 2021 roku Centrum dokonywato wylacznie niezbednych remontoéw sfinansowanych
ze Srodkow wiasnych 1 srodkow Wojewodztwa Wielkopolskiego. Warto$¢ przeprowadzonych
remontéw wyniosta 603.241,51 zt.

W oddziale psychiatrycznym w WonieSciu zrealizowano IV etap  wymiany
uszkodzonej stolarki okiennej na nowa. Prace kosztowaty 49.868,86 zt, z czego 49.000,00 zt
stanowito dofinansowanie z budzetu Wojewddztwa Wielkopolskiego.
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W 2021 roku przeprowadzono takze prace zwigzane z wymiang sterowania windy w
budynku Willi 111 (33.825,00 zt). Na pozostate prace remontowe, naprawcze i konserwacyjne
dzwigéw windowych, kottowni, monitoringu i innych instalacji i urzadzen elektrycznych
przeznaczono 174.242,06 zt.

Prace zwigzane =z serwisem instalacji 1 wurzadzen wentylacyjnych oraz
Klimatyzacyjnych kosztowalty 39.224,28 zi. Przeglady budynkow, budowli, instalacji i
urzadzen technicznych stanowily wydatek Centrum w kwocie 130.349,83 zi. Naprawa i
konserwacja sprzetu biurowego, urzadzen kuchennych, aparatury medycznej i1 innych
urzadzen technicznych zwigzanych z obstuga majatku Centrum kosztowata 52.182,60 zi.
Prace malarskie i drobne prace remontowe polegajace na odmalowaniu sal chorych i
sanitariatow w oddzialach, pomieszczen kuchni gltownej, pomieszczen apteki 1 punktu
szczepien, kosztowaty tacznie 34.331,82 zi.

Pozostale prace remontowe, naprawcze i konserwacyjne wykonane w 2021 roku kosztowaty
89.217,06 zt.

5. Sprawy kadrowe i place

Przeci¢tna liczba zatrudnionych w roku 2021 wynosita 434,69 etatow, a przecigtne
wynagrodzenie miesi¢czne brutto wynosito 6.336 z1.

Na podstawie umowy o prace zatrudnionych byto 461 pracownikow (stan na 31.12.2021r.).
W ramach innych form zatrudnienia — na umowy cywilno-prawne Centrum zatrudniato w
2021 roku 14 0séb. W ramach umowy zlecenia pracowato w 2021 roku 6 osob.

Pracownicy dziatalno$ci podstawowej stanowili 86,72 % ogoétu zatrudnionych,

pracownicy administracyjno-ekonomiczni 7,07 %, a pracownicy stuzb gospodarczych 6,21 %
liczby zatrudnionych.
Srednie zatrudnienie w 2021 roku byto nizsze o 10,095 etatéw w poréwnaniu ze $rednim
zatrudnieniem w roku 2020. Najwigkszy spadek ilosci etatow dotyczyt grupy pielggniarek
(9,661 etatu, tj. 4,5%) i pozostatego personelu medycznego (3,915 etatu, tj. 3%). Wzrost
ilosci etatow zanotowano w grupie lekarzy (3,772 etatu, tj. 9,6%).

Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych na dzien 1 stycznia 2021 roku wynosit
1.236.761,19 zt. Na przychody funduszu, ktore wyniosty 868.644,17 zt ztozyty si¢ odsetki od
udzielonych pozyczek, odsetki bankowe, i odpis za rok 2021 w kwocie 840.389,42 zt (97%).
W kosztach ZFSS w kwocie 917.341,00 zt najwieksza pozycje — 95,8% stanowity doplaty do
wezaséw indywidualnych ,,pod grusza”. Na dzien 31 grudnia 2021 roku stan ZFSS wyniost
1.188.064,36 zt.

W roku objetym sprawozdaniem Centrum zawarto 34 nowe umowy z pracownikami,
dotyczace podnoszenia kwalifikacji zawodowych na réznego rodzaju kursach, szkoleniach,
stazach 1 specjalizacjach. W trakcie roku realizowaty si¢ roéwniez umowy zawarte z
pracownikami we wczesniejszym okresie (37 uméw). Czgs¢ szkolen z uwagi na pandemie
COVID-19 odbywata si¢ w systemie on-line. Centrum pokrywato pracownikom
korzystajacym z jednego lub kilku szkolen, pod warunkiem przepracowania okre§lonego
czasu po ukonczeniu szkolenia, 100% wszystkich kosztow szkolenia lub 90% kosztow
szkolenia, 75% kosztow przejazdu i ok. 80 zt/dobe kosztow zakwaterowania i wyzywienia.
Z tego tytutu Centrum poniosto w 2021 roku koszty w ogoélnej kwocie 121.573,98 zt.

I1. Obraz sytuacji finansowej

Sytuacja finansowa Centrum w roku 2021 byla tak samo nickorzystna jak w roku
2020. Strata netto za rok 2021 wyniosta 3.254.120,82 zt i byta nizsza niz w 2020 roku tylko
dlatego, ze w 2021r. nastgpito pokrycie srodkami z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19
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zobowigzan Centrum wobec NFZ w zwigzku z otrzymanymi w 2020r. zaliczkami na przyszte
$wiadczenia w kwocie 6.685.467,04 zt. Otrzymana pomoc zwigkszyta warto$¢ pozostatych
przychodoéw operacyjnych Centrum. Rok 2021 byt trzecim z kolei rokiem zakonczonym strata
od czasu funkcjonowania podmiotu jako SPZOZ (1999r.).

Gospodarka finansowa Wielkopolskiego Centrum Neuropsychiatrycznego w

Ko$cianie prowadzona byta w oparciu o plan finansowy. W 2021 roku zrealizowano 113,76
% przychodow zaplanowanych. W planie finansowym nie uwzgledniono jednak pozostatych
przychodow operacyjnych z tytutu sfinansowania zobowigzan Centrum przez NFZ. Gléwnag
pozycje przychodow Centrum w 2021 roku stanowily przychody z tytutu realizacji umow z
NFZ (78,82% ogotu przychodow zrealizowanych). Wartos¢ przychodow z NFZ za
zrealizowane $wiadczenia zdrowotne W 2021r. byta wyzsza niz w 2020 roku, ale i tak nizsza
od warto$ci przychodéw w 2019 roku, czyli z okresu przed pandemig o 3,323 min zt.
Pozostate przychody z dziatalno$ci statutowej medycznej i niemedycznej stanowity 0,35%
og6hu przychodow, przychody finansowe wyniosty 0,01%, a pozostate przychody operacyjne
20,82% ogotu przychodow. Koszty poniesione przez Centrum w 2021 roku stanowity 105,7%
og6hu przychodow 2021 roku. Najwigkszg pozycje kosztow stanowily wynagrodzenia wraz z
narzutami, tj. m.in. sktadkami ZUS i ZFSS i wyniosty 67,1% ogéhi kosztéw. Duzym
obcigzeniem dla Centrum sg rosngce koszty wynagrodzen zwigzane z realizacja zapisow
ustawy z dnia 8 czerwca 2017 r. o sposobie ustalania najnizszego wynagrodzenia
zasadniczego pracownikéw wykonujacych zawody medyczne zatrudnionych w podmiotach
leczniczych oraz ze wzrostem najnizszego wynagrodzenia, co ma rowniez wptyw na duzy
wzrost kosztow ushug obcych.
Z uwagi na epidemi¢ COVID-19 w 2021 roku Centrum zmuszone zostato do poniesienia
dodatkowych kosztow zwigzanych z zakupem $rodkow dezynfekcyjnych i srodkdw ochrony
osobistej pracownikow i pacjentow. Wydatki na ten cel wyniosty 488.853,39 zt ( w 2019r, t;.
przed pandemig -117.932,55 z}).

Na dzien 31.12.2020r. Centrum dysponowato funduszem zaktadu w wysokosci
9.846.794,37 zt i funduszem zatozycielskim w wysokosci 6.387.179,05 zi. Z uwagi na
wysoka strate finansowg roku 2020 fundusz zaktadu (fundusz zapasowy) zostat w 2021 roku
przeznaczony w caloéci na pokrycie straty z 2020r., a nierozliczona strata w kwocie
257.207,90 zt pozostata do rozliczenia w latach nastepnych. Strata finansowa roku 2021
rowniez pozostanie do rozliczenia w latach nastepnych.

W sprawozdaniu nie omoéwiono poszczegdlnych pozycji bilansowych oraz szczegdétowych
kategorii przychodow i kosztow, bowiem sg one przedstawione w informacji dodatkowej do
bilansu za rok 2021.

W 2021 roku Centrum posiadato pelng plynno$¢ finansowa i nie wystepowaty

zobowigzania wymagalne.

Obstuge bankowg Centrum w 2021 roku prowadzit Santander Bank Polska S.A.

W 2021 roku nie zachodzila potrzeba korzystania z kredytu bankowego.

Zachowanie ptynnosci przez Centrum mozliwe bylo ze wzgledu na zaproponowany przez
NFZ w 2020 roku i kontynuowany w 2021 roku sposob przekazywania Srodkow
finansowych. W okresie  od stycznia do czerwca i od pazdziernika do grudnia
2021r. w wybranych zakresach §wiadczen Centrum skorzystato z zaproponowanej przez NFZ
mozliwosci fakturowania kontraktu przypadajacego do realizacji w danym miesigcu (1/12)
niezaleznie od ilo$ci wykonanych $wiadczen. Taki sposob rozliczen mial zapewniaé
podmiotom leczniczym utrzymanie ptynnosci finansowej w czasie epidemii, kiedy realizacja
swiadczen zdrowotnych byta ograniczona. Na podstawie tak wystawionych faktur,
traktowanych przez NFZ jako swego rodzaju zaliczki na przyszte $wiadczenia, NFZ
przekazywatl odpowiednie $rodki. W ostatecznym rozrachunku przekazane przez NFZ w 2021
roku srodki finansowe, ktore nie majg pokrycia w $wiadczeniach zrealizowanych, w kwocie
3,330 min zt, stanowig w ksiggach Centrum przychody przysztych okreséw ujmowane w
bilansie po stronie zobowigzan. Pod koniec 2021r., wskutek powszechnie istniejgcej sytuacji,
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spowodowanej epidemiag COVID-19 w podmiotach leczniczych, tj. braku realizacji umow,
NFZ zaproponowal wydluzenie w czasie — do konca grudnia 2023r. mozliwosci wykonania
$wiadczen zdrowotnych niezrealizowanych w 2020 i 2021 roku i co z tym si¢ wiaze
rozliczenia otrzymanych wczes$niej srodkow. Wysoka warto$¢ zaliczek z NFZ na dzien
bilansowy 5.132.372,69 zt ( 1.801.774,33 zt z 2020r. 1 3.330.598,36 zt z 2021r.) powoduje, ze
przy problemach Centrum z realizacjg aktualnego kontraktu i utrzymaniem ptynnosci
finansowej od 2022r. nie bedzie mozliwy ani ich zwrot do NFZ, ani ich pelne pokrycie
przysztymi §wiadczeniami zdrowotnymi realizowanymi ponad biezacy kontrakt.

II1. Oméwienie kierunkow rozwoju Centrum w latach nastepnych

Centrum zaktada, ze w 2022 roku i latach nastepnych begdzie kontynuowato swoja dziatalnos¢
w zakresie zblizonym do aktualnego.

Jednakze, w duzej mierze dziatalno$¢ Centrum w latach nastepnych uzalezniona bedzie od
zmian jakie zajdg w globalnej gospodarce wskutek trwajacej wojny w Ukrainie, pandemii
wirusa COVID-19 oraz wysokiej inflacji.

Trudnosci w gospodarce krajowej 1 $wiatowej beda miaty wpltyw na funkcjonowanie
wszystkich podmiotéw, takze podmiotéw leczniczych. Szukanie oszczednosci w sektorze
stuzby zdrowia moze mie¢ wplyw na decyzje o charakterze organizacyjnym skutkujace
ograniczeniem zakresu realizowanych $wiadczen.

Ujemne przepltywy srodkéw pienigznych i spadek wskaznikow ptynnosci Centrum w 2021
roku beda mialy negatywne konsekwencje w latach nastepnych. Brak zmian w sposobie
finansowania §wiadczen przez NFZ (zwlaszcza w zakresie psychiatrii 1 leczenia uzaleznien w
systemie catlodobowym) doprowadzi do catkowitej utraty zdolnosci Centrum do regulowania
swoich zobowigzan.

Sektor ochrony zdrowia nie moze tez liczy¢ na wsparcie ze strony bankéw w zakresie np.
finansowania biezgcej dzialalnosci kredytami, z uwagi na traktowanie tego sektora przez
banki jako obarczonego duzym ryzykiem.

Trudnosci finansowe Centrum, spowodowane rosngcymi kosztami osobowymi, obserwowane
od 2019 roku beda si¢ w latach nastgpnych nasilaly.

Rosngce ceny paliw, oleju opatowego, gazu, energii na rynkach globalnych i rynku
krajowym beda wptywaly bezposrednio na koszty $wiadczonych uslug zdrowotnych i
posrednio przez ich wptyw na wzrost cen towarow 1 ustug.

Nie bez znaczenia dla funkcjonowania Centrum bedzie miata rowniez sytuacja na
rynku pracy. Trudnosci z jakimi do tej pory borykato si¢ Centrum w zakresie znalezienia
lekarzy specjalistow moga si¢ nasili¢. Dodatkowo, Centrum dostrzega tez inne problemy, z
ktorymi przyjdzie mu si¢ zmierzy¢: rosngca S$rednia wieku personelu, trudnosci z
obsadzeniem stanowisk kierowniczych w oddziatach, odejscie personelu medycznego do
lepiej oplacanego lecznictwa ambulatoryjnego, problemy ze znalezieniem wykwalifikowanej
kadry administracyjno-technicznej.

Zasoby ludzkie zawsze byty duzym atutem Centrum. Pracownicy dysponuja odpowiednim
doswiadczeniem 1 kwalifikacjami, ktore chetnie uzupelniaja w ramach réznych form
ksztalcenia. Wiasciwa polityka kadrowa bedzie miala duzy wpltyw na funkcjonowanie
Centrum w przysztosci.

W roku 2022 i latach nastgpnych Centrum w dalszym ciagu bedzie kontynuowac polityke
outsourcingu (pralnia, diagnostyka laboratoryjna, ushuga sprzatania, transport wewnetrzny,
transport medyczny, itp.). Rosngce koszty osobowe firm, zwigzane m.in. z Systematycznym
wzrostem wynagrodzenia minimalnego oraz wysoka inflacja w gospodarce, powoduja jednak
automatyczny wzrost kosztow ustug obcych w Centrum.



W  celu zwigkszenia swoich przychodéw Centrum wystgpilo do NFZ o
zakontraktowanie $wiadczen psychiatrii sgdowej do liczby 45 16zek. Do dnia sporzadzenia
sprawozdania finansowego Centrum nie otrzymato umowy W tym zakresie.

Sytuacja finansowa Centrum w latach nastgpnych w duzej mierze warunkowana
bedzie sytuacja finansowa gtoéwnego ptatnika — Narodowego Funduszu Zdrowia. Wysokos¢
kontraktow zawieranych z Narodowym Funduszem Zdrowia, poziom ich realizacji przez
Centrum w korelacji ze stalymi kosztami osobowymi Centrum zadecyduje o funkcjonowaniu
Centrum 1 jego ptynnosci finansowej w przysztosci.

W roku 2022 i latach nastgpnych Centrum planuje dalsza realizacj¢ programu
dostosowujacego infrastrukture budowlang do wymogow rozporzadzenia Ministra Zdrowia z
dnia 26 czerwca 2012r. w sprawie szczegotowych wymagan, jakim powinny odpowiadad
pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza. Od 2021 roku
trwajg prace budowlane zwigzane z przebudowe oddziatu Willa IV na Oddziat Leczenia
Uzaleznien. Na realizacje tego zadania w latach 2021-2023 przewidziano dofinansowanie ze
strony Wojewddztwa Wielkopolskiego w kwocie 9.124.000 zt. Na rok 2022r. zaplanowano |
etap przebudowy oddziatu psychiatrycznego w Siekowie obejmujacy przygotowanie
dokumentacji projektowej. Dalsze mozliwosci modernizacyjne Centrum uzaleznione beda od
wsparcia podmiotu tworzacego.

Centrum nieustannie dazy do utrzymania wysokiego poziomu funkcjonowania oraz
jakos$ci udzielanych $wiadczen zdrowotnych. Jakos$¢ ustug stanowi bowiem o atrakcyjnosci
oferty na udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej. Dzigki wdrozonemu Systemowi
Zarzadzania Jako$cia zgodnie ze standardem normy ISO 9001:2015 nieustannie doskonalone
sa obowigzujace w Centrum procedury. Celem podstawowym jest dazenie do
uporzadkowania dziatan i1 zapewnienia powtarzalnej i zawsze jak najwyzszej jakoSci
swiadczonych ustug.

Posiadanie certyfikatu zgodnosci systemu zarzgdzania jest waznym priorytetem w polityce
zarzadzania Centrum. Poza tym, to wciaz istotny warunek przy podpisywaniu z Narodowym
Funduszem Zdrowia kontraktow na udzielanie §wiadczen opieki zdrowotne;.

Dodatkowo Centrum posiada certyfikat zgodnosci Systemu Bezpieczenstwa Informatycznego
znormg ISO/IEC 27001.

Ze wzgledu na trudng sytuacje finansowg Centrum w 2021r. zrezygnowano z recertyfikacji w
zakresie posiadanego do tej pory Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy
zgodnie z normg BS OHSAS 18001 oraz Systemu Zarzadzania Bezpieczefistwem Zywnosci
wg normy 1SO 22000.

Koscian, 28.04.2022r.



